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Положения должностного регламента 

2. Область профессиональной служебной деятельности государственного гражданского служащего Томской области (далее – гражданский служащий):  
«Регулирование в сфере труда и социального развития».
3. Вид профессиональной служебной деятельности государственного гражданского служащего: 
«Регулирование в сфере социального обеспечения и обслуживания граждан».

III. Должностные обязанности, права и ответственность 

8. Основные права и обязанности консультанта, а также ограничения, запреты и требования к служебному поведению, установлены статьями 14-18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»:
9. В целях реализации задач и функций, возложенных на Комитет, консультант обязан:
1) Вносить предложения по совершенствованию действующего законодательства по курируемым направлениям работы, разрабатывать проекты законов, нормативных правовых актов, социальных программ и иных нормативных документов; готовить заключения на проекты нормативных правовых актов.
2) Организовывать работу в сфере социального обслуживания граждан:
координировать деятельность по предоставлению социальных услуг в социальной сфере; 
осуществлять организацию, координацию, методическое руководство, анализ деятельности подведомственных учреждений в сфере социального обслуживания.
3) Осуществлять проверки ведения регистра получателей социальных услуг в АС «ЕС СЗН» в части социального обслуживания на дому поставщиками социальных услуг.
4) Координировать работу по реализации региональной «дорожной карты» изменений в отрасли социальной защиты, направленных на повышение эффективности и качества услуг населению Томской области.
5) Осуществлять работу по внедрению и развитию инновационных технологий социального обслуживания населения.
6) Обеспечивать выполнение регионального Плана мероприятий по развитию в Томской области стационарозамещающих технологий социального обслуживания граждан, страдающих психическими расстройствами.
7) Обеспечивать совместно с Благотворительным фондом помощи пожилым и инвалидам «Старость в радость» выполнение План мероприятий по содействию внедрения системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами.
8) Обеспечивать реализацию Закона Томской области от 8 декабря 2020 № 150-ОЗ «О приемной семье для граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих на территории Томской области».
9) Обеспечивать сбор и анализ статистической информации по курируемым вопросам.
10) Осуществлять подготовку отчетов в Минтруд России:
по результатам мониторинга социального обслуживания граждан в Томской области согласно приказу Минтруда России от 18 сентября 2014 года № 651н;
по результатам сбора и анализа сведений по форме федерального статистического наблюдения № 6-собес.
11) Формировать отчеты, информацию по реализации регионального проекта «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения (Томская область)», в том числе с использованием государственной интегрированной информационной системы управления общественными финансами «Электронный бюджет».
12) Обеспечивать сбор и внесение информации по реализации регионального проекта «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан «Старшее поколение» в информационную систему мониторинга реализации национальных проектов «Демография», «Здравоохранение», «Образование», «Наука».
13) Своевременно размещать информацию по курируемым вопросам на официальном сайте Минтруда России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://12-dmg.rosmintrud.ru).
14) Осуществлять методическое руководство, контроль и анализ деятельности подведомственных учреждений по выполнению Плана мероприятий по созданию в Томской области системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами.
15) Рассматривать запросы структурных подразделений Томской области, подведомственных учреждений, предприятий, организаций, письменные и устные обращения граждан.
16) Обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации, в том числе персональных данных, полученных в связи с профессиональной деятельностью. Соблюдать требования о защите информации, используемой для осуществления профессиональной деятельности, установленные законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.
17) Обеспечивать доступность объектов и услуг инвалидам, а также:
оказывать услуги инвалидам в различных формах (в случае необходимости и возможности), в том числе с доставкой услуги на дом, к месту пребывания инвалида, в дистанционном формате;
оказывать необходимую помощь инвалидам при личном приеме или консультировании, при перемещении в пределах места оказания услуги, подразделения (кабинета), в том числе в одевании/раздевании, пользовании имеющимся в подразделении (кабинете) оборудованием и вспомогательными устройствами; 
предоставлять инвалидам информацию в доступной форме (с учетом стойких расстройств функций организма) о видах услуг, сроках, порядке и условиях доступности их предоставления; 
осуществлять при оказании услуги, при необходимости, вызов (и допуск) сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, сопровождающих лиц и помощников инвалидов;
привлекать вспомогательный персонал для сопровождения к месту предоставления услуги и обратно, а также оказания иной помощи инвалиду при перемещении по объекту.
18) В соответствии с графиком дежурства сотрудников на телефоне «Горячей линии» Департамента социальной защиты населения Томской области осуществлять прием звонков, поступающих на «Горячую линию», разъяснять гражданам положения действующего законодательства.
19) Оказывать бесплатную юридическую помощь в пределах компетенции Комитета.
20) Выполнять в установленные сроки иные поручения председателя комитета, заместителя начальника Департамента и начальника Департамента. 
10. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей консультант имеет право:
1) Осуществлять взаимодействие со структурными подразделениями Администрации Томской области, иными исполнительными органами государственной власти Томской области, органами местного самоуправления и сотрудниками Департамента по исполнению возложенных на консультанта функций.
2) Знакомиться с нормативными правовыми актами Томской области, если они касаются вопросов, по которым консультант выполняет те или иные обязанности.
3) Получать объективную оценку своей деятельности непосредственно от председателя комитета.
4) Вносить на рассмотрение председателя комитета, начальника Департамента предложения по вопросам, относящимся к компетенции консультанта, в том числе предложения по совершенствованию работы Департамента.
5) Пользоваться в пределах полномочий, установленных действующим законодательством Российской Федерации и Томской области, автоматизированными информационными системами, банками данных, имеющимися в Администрации Томской области и муниципальных образованиях Томской области.
6) Получать дополнительное профессиональное образование за счет средств областного бюджета.
7) Иметь иные права, предусмотренные нормами действующего законодательства Российской Федерации и Томской области.
11. Консультант осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Томской области, приказами, распоряжениями и поручениями начальника Департамента и председателя Комитета.
12. Консультант за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей, несоблюдение ограничений и запретов, требований к служебному поведению может быть привлечен к дисциплинарной, гражданско-правовой, административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

